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TEILNAHMEBEDINGUNGEN

1. Anhmeldung

Die Anmeldung zur Teilnahme an den Schulungen hat schriftlich
zu erfolgen. Mit der Anmeldung erhélt der Teilnehmer eine
schriftliche Anmeldebestatigung sowie eine Rechnung Uber die
Teilnahmekosten.

2. Zahlungsbedingungen

Der Teilnehmer hat die Teilnahmekosten fiir die Schulung - un-
abhangig von den Leistungen Dritter - bis zu dem in der Rech-
nung genannten Termin (30 Tage nach Rechnungsstellung bzw.
Isp'aitestens bis zum Schulungsbeginn) ohne jeden Abzug zu zah-
en.

Eine hiervon abweichende Regelung ist nur nach vorheriger
Ruicksprache und nur nach hierauf erteilter schriftlicher Bestati-
gung maoglich.

3. Riicktritt

Ein mdglicher Riicktritt hat schriftlich zu erfolgen. Erfolgt der
Ruicktritt bis zu vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn, so entfal-
len die Teilnahmekosten. Fir die Stornierung fallen jedoch Stor-
nierungskosten in Hohe von 20 Euro zzgl. gesetzlich gliltiger
Umsatzsteuer an.

Nach Ablauf dieser Frist kann der Riicktritt bzw. die Stornierung
nicht mehr berticksichtigt werden. Der Teilnehmer ist in diesem
Fall verpflichtet, den vollen Rechnungsbetrag fiir die Schulung zu
zahlen.

Erscheint der Teilnehmer, ganz gleich aus welchem Grunde, nicht
zur Schulung, so ist ebenfalls der volle Preis zu entrichten. Aus-
nahmen kénnen nur in Einzelféllen, das heiBt fiir arztlich attes-
tierte Krankheitsfalle berticksichtigt werden.

Bei Meldung eines Ersatzteilnehmers entfallen die Stomierungs-
kosten.

4. Terminanderungen

Der Veranstalter, die delphi Lebensmittelsicherheit GmbH, behalt
sich das Recht vor, bei zu geringer Teilnehmerzahl oder aufgrund
anderer zwingender Griinde Schulungen fir den betroffenen
Schulungszeitraum abzusagen. Der Veranstalter verpflichtet sich
in diesem Fall, bereits gezahlte Rechnungen zu erstatten. Wei-
tergehende Anspriiche der Teilnehmer sind ausgeschlossen.

Weiterhin behalt sich der Veranstalter delphi das Recht vor, im
Falle nicht vermeidbarer organisatorischer Griinde oder aufgrund
sonstiger zwingender Abweichung in den Betriebsablaufen Ter-
minverschiebungen fur die Schulungstermine vorzunehmen. Im
Interesse der Teilnehmer wird auf mdglichst geringfiigige Ter-
minanderungen Wert gelegt.

5. Schulungsort

Wechselnde Schulungsorte beziehungsweise Raumlichkeiten sind
je nach Raumplanung und Teilnehmerzahl ohne ein Recht zur
Beanstandung durch die Teilnehmer maglich.

6. Referenten

Der Veranstalter delphi arbeitet ausschlieBlich mit Referenten
zusammen, die sowohl fachlich qualifiziert sind als auch lber
jahrelange entsprechende Berufspraxis verfiigen.

Ein Wechsel der Referenten berechtigt den Teilnehmer der
Schulung weder zum Ricktritt vom Vertrag noch zur Minde-
rung der Teilnahmekosten.

Die Firma delphi tragt dafiir Sorge, dass jeder Referent die
notwendige Qualifizierung mitbringt.

7. Qualitatszusage

Stellt der Teilnehmer bis zur ersten Kaffeepause fest,
dass er mit den Leistungen der Firma delphi Lebensmit-
telsicherheit GmbH unzufrieden ist, so kann er das Semi-
nar verlassen. Zusatzlich werden ihm die geleistete Teil-
nehmerkosten erstattet.

8.Haftung

Der Veranstalter, die delphi Lebensmittelsicherheit GmbH, haf-
tet nur flr Schaden, die auf vorsatzlichem oder grob fahrlassi-
gem Verhalten der in ihrem Auftrage handelnden Mitarbeiter
beruhen. Fiir weiterreichende Anspriiche besteht ein Haftungs-
ausschluss.

9. Datenschutz

Mit der Anmeldung erklart sich der Schulungsteilnehmer gleich-
zeitig mit der Bearbeitung und Speicherung seiner personenbe-
zogenen Daten ausschlieBlich fur Zwecke der Veranstaltungs-
und Priifungsabwicklung einverstanden, sowie auch mit der
Zuleitung spaterer Unternehmens- bzw. Schulungsinformatio-
nen per Post oder E-Mail.

Falls Sie mit der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten
nicht einverstanden sind, streichen Sie bitte den entsprechen-
den Absatz hier.

10. Gerichtsstand
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